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3.1.6. Serviço de Inspeção de Jogos 

O Serviço de Inspeção de Jogos (SIJ) é um serviço integrado no Turismo de Portugal I.P., sendo responsável pelo controlo e 

fiscalização da atividade do jogo. O SIJ detém autonomia técnica e funcional, competindo-lhe a fiscalização da exploração e prática dos 

jogos de fortuna ou azar, nomeadamente o funcionamento das salas de jogos dos casinos, bingos e outros locais onde seja autorizada 

a sua exploração, a aprovação dos temas de jogos e a prestação de apoio técnico às autarquias e demais entidades com vista ao 

licenciamento de máquinas de diversão, e a cooperação com os tribunais e autoridades policiais na fiscalização e repressão dos jogos 

ilícitos.  
 

Durante o ano de 2014, foram objeto de fiscalização permanente por parte do SIJ, 11 casinos, 1 sala de jogo do bingo concessionada 

ao casino de Espinho e 15 salas de jogo do bingo fora dos casinos. Destas ações resultou um controlo de volume de jogo na ordem dos 

€ 1.378.889.123,00 que gerou uma receita bruta de € 317.070.163,76, correspondente: € 267.050.684,76 aos casinos, e € 

46.019.479,00 às salas de jogo do bingo.  
 

O SIJ, enquanto entidade liquidadora de impostos e contrapartidas aplicáveis em matéria de jogo, promoveu a arrecadação de € 

126.789.575,81, tendo sido entregue: € 24.863.475,98 nos cofres do Estado, € 2.306.242,39 ao Fundo de Fomento Cultural, € 

74.001,81 à Câmara Municipal da Figueira da Foz, € 183.886,57 à Câmara Municipal da Póvoa de Varzim, € 518.771,48 à Câmara 

Municipal de Cascais, € 199.592,22 à Infratróia, e o remanescente, no montante de € 98.643.605,36, ao Turismo de Portugal, I.P.  

Do montante entregue ao Turismo de Portugal, I.P., € 63.286.013,04 constitui receita própria, encontrando-se consignado o total de € 

35.357.759,32 assim distribuído: 

    - Obras de interesse para o turismo 27.259.381,70 

    - Inst. Port. do Desporto e Juventude (desporto) 1.847.731,34 

    - Ações de formação turística 3.519.534,90 

    - Ações de promoção turística 315.468,62 

    - Entidades regionais de turismo 1.004.373,99 

    - Subsídios a entidades de relevância social 947.724,78 

    - Inst. Port. do Desporto e Juventude (juventude) 213.830,60 

    - Requalificação ambiental (AMAT) 249.546,40 

 

Destaca-se o papel do Turismo de Portugal, I.P. através do SIJ, no controlo dos fluxos financeiros e operações geradas nas salas de 

jogos dos casinos do País, tendo em vista a prevenção do branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo, na parte que diz 

respeito às empresas concessionárias da exploração dos jogos em casinos.  
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O Turismo de Portugal, I.P., através do SIJ, desempenhou ainda, um papel ativo no combate ao jogo ilícito, quer através da 

cooperação com as autoridades policiais em operações de repressão, quer na realização de exames periciais e perícias laboratoriais ao 

material apreendido. O trabalho desenvolvido levou, enquanto órgão consultivo em matéria de jogos de fortuna ou azar, a um 

considerável número de presenças em tribunal.  

 

Realça-se igualmente a participação do Turismo de Portugal, I.P., através do SIJ, no Grupo de Peritos em Jogo, nomeado pela 

Comissão Europeia em dezembro de 2012, que tem por objeto promover o intercâmbio de experiências em matéria de regulamentação 

do jogo online, incentivar a cooperação administrativa entre os Estados Membros e apoiar a Comissão na elaboração de três 

recomendações destinadas aos Estados Membros: uma em matéria de defesa dos consumidores e proteção de menores, outra relativa 

à publicidade responsável e uma terceira na área da prevenção e combate à viciação de apostas e resultados desportivos.  

 

O Turismo de Portugal, I.P., através do SIJ, colaborou ainda com o SICAD - Serviço de Intervenção nos Comportamentos Aditivos e nas 

Dependências na elaboração do Plano Nacional para Redução dos Comportamentos Aditivos e Dependências 2013-2020, na parte 

respeitante aos jogos de fortuna ou azar. 

     

Salienta-se, por fim, durante o ano de 2014, a operacionalização de um processo de otimização dos processos e sistemas internos do 

SIJ, que teve como objetivo não apenas a modernização da sua atividade atual mas, igualmente, a preparação da sua infraestrutura 

para as novas funções ligadas à regulação do jogo online. 

 

Nesse sentido, foram desenvolvidos projetos orientados para a disponibilização de uma aplicação de reporte de informação de gestão 

para dados de casinos e bingos, para a criação de um suporte para a gestão de processos da atividade do jogo, para a otimização da 

infraestrutura de microinformática dos colaboradores da direção, para garantir a ligação de comunicações entre os bingos e o sistema 

central de controlo da sua atividade, para a criação de uma infraestrutura de processamento, transmissão e armazenamento de 

informação, para a certificação dos sistemas de monitorização da atividade de jogo com um standard internacional de segurança de 

informação e para a criação de uma página institucional do SIJ. 
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Direção / Departamento 
 
SERVIÇO DE INSPEÇÃO DE JOGOS 

 

 Denominação / Descrição Calendário Resultados Atingidos 
Indicador 

QUAR 

Avaliação do 

impacto para 

Projetos PENT 

1. 

Controlo da Atividade de jogo 
 
Controlo e fiscalização da atividade de jogo 

com vista a garantir o cumprimento da lei e 

atempada liquidação e cobrança das receitas 

do jogo, em casinos e salas de bingo 

 

Jan – Dez 

Receita Bruta Casinos: € 267.050.684,76 
Receita Bruta Bingos: € 46.019.479,00 
Total liquidado pelo SIJ: € 126.789.575,81 
Valor entregue diretamente ao Estado: € 24.863.475,98 
Valor entregue ao Fundo Fomento Cultural: € 2.306.242,39 
Valor entregue à C.M. da Figueira da Foz: € 74.001,81 
Valor entregue à C.M. da Póvoa de Varzim: € 183.886,57 
Valor entregue à Infratróia: € 199.592,22 
Valor entregue ao Turismo Portugal, I.P: € 98.643.605,36 
Deste montante, constitui receita própria: € 63.286.013,04 e 
consignada: € 35.357.592,32, conforme mencionado no 
texto supra. 
 
Processos instaurados: 209 processos, dos quais 37 a 
empresas concessionárias dos casinos e bingos e os 
restantes 172 a frequentadores e/ou empregados das salas 
de jogos. 
Reclamações apresentadas: 99 

 

N/A  

2. 

Centro de Formação Específico 
 
Criação de um centro de formação específico 
para inspetores e para cooperação na área 
do Jogo, nas instalações do SIJ na Rua do 
Sol ao Rato, utilizando materiais e utensílios 
de jogo, para prática simulada do jogo em 
ambiente próximo do real. 

Jan – Dez    

3. 

Arquivo 
 
Consolidação do arquivo do Serviço de 
Inspeção de Jogos 

Jan – Dez    
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 Denominação / Descrição Calendário Resultados Atingidos 
Indicador 

QUAR 

Avaliação do 

impacto para 

Projetos PENT 

4. 

Combate ao Jogo Ilícito 
 
Prestar apoio técnico, consultivo e pericial 
aos tribunais, regiões autónomas, autarquias 
e autoridades policiais, realizando exames 
periciais ao material de jogo apreendido à 
ordem de processos-crime e de 
contraordenação e participando em ações de 
cooperação com a ASAE, autoridades 
policiais e GNR com vista à prevenção e 
combate da exploração e prática de jogos 
ilícitos. 

 

Jan – Dez 

Exames periciais realizados: 1249 processos 
Pareceres solicitados: 74 
Operações com GNR: 13, PSP: 6, ASAE: 1, Pol. Judiciária: 1 
Licenciamento de máquinas: 115; suportes: 125 e temas de 
jogo: 40 

 

OE (10) 

Ind. 13 
 

5. 

Regulamentação do Jogo 
 
Elaboração de propostas de medidas legislativas e 
regulamentares e orientações técnicas com vista à 
harmonização dos procedimentos internos  

 

Jan – Dez 

 Decreto-lei que aprova o regime jurídico dos jogos e 
apostas online - cumprido o indicador do objetivo 10 do 
QUAR; 

 Alteração do decreto-lei que estabelece o regime de 
exploração dos jogos de fortuna ou azar em casinos 

 Alteração do decreto-lei que regula o exercício da 
atividade de exploração do jogo do bingo fora dos casinos; 

 Decreto Regulamentar que define os termos e condições 
de apresentação de planos para pagamentos dos mínimos 
fixados no anexo ao DL 275/2001, de 17 de outubro; 

 Alteração da Portaria que fixa as regras dos jogos de 
fortuna ou azar, de modo a contemplar na mesma os 
torneios de Póquer 

 Foi lançado um concurso público a celebração de um 
contrato de concessão de exploração de uma sala de jogo 
do bingo no concelho da Amadora. 

 Foram emitidas orientações para a harmonização da 
tramitação interna dos procedimentos administrativos, de 
averiguações e contraordenacionais, bem como para a 
interpretação e aplicação de normas jurídicas. 

 

OE (10) 

Ind. 10 
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 Denominação / Descrição Calendário Resultados Atingidos 
Indicador 

QUAR 

Avaliação do 

impacto para 

Projetos PENT 

6. 

Sistemas de Informação do Jogo 
 
Fornecimento, instalação, configuração, realização 
de inspeção e testes, formação e prestação de 
serviços de suporte e manutenção (corretiva e 
preventiva) de um sistema de controlo de 
máquinas de jogos 

Jan – Dez 

Foram desenvolvidos projetos orientados para a 

disponibilização de uma aplicação de reporte de informação 

de gestão para dados de casinos e bingos, para a criação de 

um suporte para a gestão de processos da atividade do jogo, 

para a otimização da infraestrutura de microinformática dos 

colaboradores da direção, para garantir a ligação de 

comunicações entre os bingos e o sistema central de 

controlo da sua atividade, para a criação de uma 

infraestrutura de processamento, transmissão e 

armazenamento de informação, para a certificação dos 

sistemas de monitorização da atividade de jogo com um 

standard internacional de segurança de informação e para a 

criação de uma página institucional do SIJ. 
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Recursos Afetos: 

 

Recursos Humanos
35

 A 1 de Jan. A 31 de Dez. Variação 

Dirigentes
36

 3 3 0 

Inspetores 50 57 7 

Técnicos Superiores e Técnicos
37

 5 5 0 

Informáticos 0 2 2 

Assistentes Técnicos
38

 6 6 0 

Assistentes Operacionais
39

 0 0 0 

Total 64 73 9 

 

  

                                                 
35 Considera o número de colaboradores independentemente do vínculo laboral. 
36 Incluí Diretor Coordenador e Diretor de Departamento. 
37 Anteriores carreiras técnica superior e técnica. 
38 Pessoal administrativo. 
39 Pessoal auxiliar, motoristas e telefonistas. 


